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Introdução 

 
A busca pela equidade no acesso aos serviços de saúde é fundamental em uma sociedade inclusiva. No entanto, as pessoas com 

deficiências auditivas e ou visuais frequentemente enfrentam desafios significativos ao procurar assistência médica. Este banner 

científico explora a importância da acessibilidade e da inclusão social nos serviços de saúde para indivíduos com deficiências 

auditivas e ou visuais, destacando estratégias, avanços tecnológicos e práticas inovadoras que promovem uma prestação de cuidados 

de saúde mais equitativa e acessível. Abordaremos a relevância desse tema e suas implicações para a melhoria do bem-estar e 

qualidade de vida dessas comunidades. 

• Deficiência Auditiva: Perda parcial ou total da audição pode ser congênita ou adquirida, afetando a capacidade de ouvir e se 

comunicar. 

• Deficiência Visual: Perda parcial ou total da visão, podendo ser causada por diversas condições, impactando a capacidade de 

enxergar e requerendo métodos alternativos para realizar tarefas cotidianas. 

O Sistema de Comunicação Aumentativa e Alternativa (CAA) é uma ferramenta crucial para melhorar a comunicação com 

pessoas com deficiências auditivas e visuais, utilizando aplicativos, dispositivos de texto para voz e sistemas de símbolos. Sua 

utilização aprimora o atendimento a essa população com equipe de saúde, promovendo inclusão e acessibilidade 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

ACESSIBILIDADE E IINCLUSÃO SOCIIAAL NOS SERVIIÇÇOS DE 
SAÚDE PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIAS 

AUDIITIIVVAS E VISUAIS! 

A inclusão acontece quando se aprende com as diferenças e não com as igualdades! 


