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Carl Rogers (1902-1987) foi um renomado psicologo americano, nascido na cidade de
lllinois, criador da Psicologia Humanista. Sua teoria defende que o ser humano é dotado de
uma natureza positiva e que estamos em constante movimento em busca da auto
realizagdo. Devido a fenomenologia, Rogers defendia que cada individuo concebia uma
percepgao unica de mundo e assim desenvolveu a Abordagem Centrada na Pessoa (ACP),
publicando duas renomadas obras: “Terapia Centrada no Cliente” (1951) e “Psicoterapia e
Alteracdo na Personalidade” (1954). Por duas vezes, foi eleito presidente da Associagéo
Americana de Psicologia (APA), sendo congratulado com os prémios de Melhor

Contribuicao Cientifica e o de Melhor Profissional.

Foi proposto como trabalho académico, a leitura e a resenha critica do capitulo VIII do
livro “Psicoterapia e relagdes humanas: teoria e pratica da terapia nao-diretiva®, do
psicologo Carl Rogers. O autor inicia o capitulo apresentando a base do sistema teorico, as
definicbes e desenvolvimento desta nocao, ilustrando de forma empirica e respaldando a
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origem, por meio de pesquisa e experiéncias praticas a conceituagao tedrica apresentada
em forma de nogdes-chave. Rogers considera que sao as percepgdes conscientes e
aquelas que também sao possiveis de se tornarem conscientes, que sao determinantes
para um comportamento de um individuo psicologicamente saudavel, ou seja, mais
comportamentos sdo determinados pelo préprio individuo e mais consciente ele se torna
ao ter essa autopercepgao e se for necessario, também aprimora-los. Rogers possui um
olhar reto ao que tange desenvolver a capacidade de perceber o mundo, de uma forma que
o um individuo perceba o mundo assim também como o outro o vé&, e compreender o

significado psicologico que o mundo tem para esse individuo.

Para isso, inicio com uma breve conceitualizacdo de self, sendo esse um campo dentro
da linha da fenomenologia onde ha uma organizagéo e discernimento do individuo, tendo
uma juncdo de demandas dos organismos, sendo elas externas ou interna. Com isso, 0
autor expressa a sua percepgao sobre a nog¢ao de tendéncia atualizante, onde de fato, é
colocado como o ponto de partida e base para a sua teoria, dizendo brevemente que todos
0S organismos vivos seguem uma tendéncia para se desenvolver e a evoluir, e com isso, &
imprescindivel o individuo ter um ambiente positivo, onde ha sua aceitacdo e até mesmo
Ihe proporcione a desenvolver a empatia e recebé-la ,podendo ser livre para se expressar
sem o temor de punigdes ou julgamentos e mantendo uma harmonia entre esses, ou seja,
aceitagcdo, empatia e congruéncia, esse individuo tem grandes chances de ser um individuo

psicologicamente ativo e saudavel.

Rogers em seguida cita as experiéncias, sentimentos e também as nocdes relativas a
representacdo consciente de um individuo, onde ressalta a importancia das experiéncias
assim como os sentimentos e significados percebidos e manifestados através das
experiéncias conscientes que cada individuo. Assim também a simbolizagdo ou
representacdo dada ndo somente através da fala, mas também através da obijetificagao
dessas experiéncias, mantendo sempre atentos se essa simbolizacdo € real ou muitas
vezes criada por uma percepcao alterada, podendo ser comprovadas quando colocadas a
prova. Através da percepgao, o autor consegue abordar que cada individuo tem inumeras
formas de perceber seu entorno, possuindo opinides e visdes diferentes de outro individuo
que contemple 0 mesmo cenario, e que muito se baseiam mediante as experiéncias do
‘eu”. O “eu real” esta presente desde o nascimento e de acordo com Rogers, se 0 ambiente
for propicio, esse se desenvolvera de forma harmoniosamente psiquica e com facilidades
em se relacionar durante a sua vida (nogdes de acordo). No “eu percebido”, tem o seu

desenvolvimento nas interagcbes desde a infancia até mesmo com o adulto, sofrendo grande



influéncia de valores, crengas e opinides que nos cerca. Porém, caso estejamos em
equilibrio, nos orientamos de forma consistente e experimentamos viver de uma forma mais
desenvolvida, realizada e propensa a maiores conquistas idealizadas por esse individuo
(receptividade a experiéncia, funcionamento 6timo, percepgao discriminativa, maturidade
psiquica). Ao contrario, caso o ambiente seja de limitagdo em torno do potencial desse
individuo, ele tendera a alimentar a expectativa do outro, entrando em desacordo e
vivenciando a chamada nogbes conexas, possibilitando vivenciar a vulnerabilidade,
angustia, a ameaga (manifestando defesa, deformacdo e rigidez perceptual),
desorganizagdo e um desajustamento psiquico. No “eu ideal, o autor expressa as

idealizagdes do que seria o ideal de ser de um individuo.

Rogers fala que a nogéo central do seu capitulo, chamada de série, € a consideragéo
positiva, sendo fundamental no “contato”, termo esse adotado de preferéncia ao termo
‘relacionamento”, pois soava de forma ambigua, ocasionando mal-entendidos, condigbes
que sugerem uma relagdo profunda, de qualidade e de tal significado caracterizando uma
verdadeira relagcéo terapéutica. Na psicoterapia pela visdo de Rogers, tem como objetivo
de aproximar a imagem que temos de n6és mesmos a partir da opinido de outro individuo
com o “eu verdadeiro”. Nesse processo, partir do momento em que o sujeito, tem a
concepgao de quem realmente ele é, tende a retomar a sua autoconfianga e querer explorar
mais ainda em busca de autoconhecimento, gerando um conforto psicologico e deixando
de idealizar o “eu ideal” e adquirindo uma maior qualidade de vida. Ele ainda afirma que
quando o sujeito possui a consideragao positiva satisfeita, ou seja, temos certeza de ser
acolhido, aceito e respeitado, vira um pré-requisito para o individuo desenvolver a
autoconsideracao positiva, levando entdo a ter autoestima, pois vivendo em um ambiente
onde foi solidificado com amor e valores por aqueles que sdo importantes para ele (
consideragao positiva de si), crescera forte e aprendera a se valorizar, ndo se fragilizando
em sua esséncia quando nao obter o amor incondicional do outro, evitando frustagdes (

consideragao positiva incondicional).

Foi percebido, no que se relata a nogédo de avaliagdo condicional, que o individuo nasce e
aprende em suas experiéncias, o que € considerado aceito ou ndo, exigindo certas
condi¢cbes. Essas condicbes de valores se torna uma norma onde o individuo passa a
avaliar novas experiéncias, sendo sentimentos de amor ou rejeicdo, em fungao de critérios
de outras pessoas, ao contrario de se basear na satisfacdo ou na falta dela, vivida e
realmente experimentada por si mesmo. Ele passa entdo a se orientar pelo outro, pelas

suas crengas e valores, atingindo seu processo de avaliagao (nogdes relativas a avaliagéo),



distanciando do “eu real”, tornando mais importante a atender a expectativa do outo do que
a dele mesmo, passando a ter como o centro de avaliagao o outro. E por fim, Rogers fala
das nocgdes relativas a fonte de conhecimento, que € um conjunto das experiéncias
(sensacgdes, percepgoes, significagdes e lembrangas) que estdo ao alcance da consciéncia
do individuo em um momento. Ele cita e empatia, onde devemos entrar no mundo do cliente
e ver o seu mundo pelos nossos olhos, experimentando cada sensagéo, seja de dor ou
prazer, lembrando sempre que essas experiéncias estao relacionadas as percepg¢des de

outro individuo.

O capitulo tem como objetivo apontar de forma clara, objetiva e exemplificada, todas as
nogdes abordadas por Carl Rogers em sua Abordagem Centrada na Pessoa, focando na
pratica obtida através de pesquisas obtidas por ele e sua equipe. De fato, a Abordagem
Centrada na Pessoa proporciona uma nog¢ao maior do individuo como todo e ndo apenas
na concepcao, de influéncia do seu meio ou de sua infancia. Foi percebido que, 0 meio em
que o autor consegue abordar a forma como que o individuo pode, ao decorrer do processo
conhecer mais de si mesmo, e adquirir uma maior confianca em si, de fato tende a
proporcionar um atendimento eficaz. O cliente consegue ao longo do processo reconhecer
seus sentimentos e emocgdes, se desvencilhar das expectativas do outro, aceitar a
desaprovacao elevando a aceitagao de si mesmo e descobrindo o seu verdadeiro sentido,

valores e sendo mais auténtico.
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